Lampiran 2 - 01

1. Prosedur Pendaftaran Peserta Aktif
Ref.: IIl.A.2.a

UNIT DANA PENSIUN
PESERTA
PEMBERI KERJA PLN
( Mulai )
Memperoleh Memberikan — |
: Penjelasan »| Masukan
Penjelasan dan P Ponsi
kan rogram Pensiun permohonan
menentu Kepada Calon
sikap Pegawai ]
Proses
Kepesertaan
tidak
y
persetujuan
Mengisi
Formulir Menerima,
DP1A, Fmem?_riiésa ()
dilampiri | Fomulirdan
K tp Menandatangani Penambahan
Pengangkatan (Formulir DP1A) Data Master
\ 4
Mengirim Proses
Formulir DP1A Pembuatan
disertai kartu
Formulir DP1B
A
/ /
Kartu | Kartu |e Kartu
peserta peserta peserta

selesai




Lampiran 2 - 02

Prosedur Pemungutan dan Perhitungan

luran Pensiun
Ref.: 111.B.2

UNIT
PEMBERI KERJA

DANA PENSIUN
PLN

‘ Mulai '

A

Data Peserta Aktif
setiap Unit Pemberi Kerja

A

Menghitung luran Pemberi Kerja
pada setiap awal bulan
a.n. setiap Peserta

A 4

Memotong luran Peserta
sebesar 6 % dari PhDP
setiap awal bulan

A 4

Membuat Daftar Rincian
Perubahan luran Pensiun

Terima Form DP 2

(Form DP 2)

Mengirimkan luran Pensiun
dan menyampaikan Pemberitahuan
Pengiriman Uang luran Pensiun
(Form DP 2.A/2.B)

\ 4

.

7y
Uang luran di :
transfer dan
copy bukti
transfer
dikirim paling

\ 4

Terima Form
DP2A/2B
dan Uang luran |«
Pada Rekening
Bank DP PLN

Pemutakhiran
Master Data

\ 4

lambat
tanggal 15
setiap bulan

Secara periodik

dilakukan rekonsiliasi ;

luran Pensiun
(Form 2.C)

A




Lampiran 2 - 03

Terima :
- Kpts Penetapan MPN

Terima :

- Kartu Pensiun

\/_

Selesai

- Kpts Penetapan MPN |

(Form DP 7)

- Kartu Pensiun

\/_

dan Perhitungan
(Form DP 8)
2. Kartu Pensiun

Pemutakhiran
Database

\_/_

3. Prosedur Penetapan Manfaat Pensiun Normal
Ref.: 111.D. 1.
DANA PENSIUN
PESERTA UNIT PLN UNIT
PEMBERI KERJA BAYAR
‘ Mulai ’
A 4
Menerima dan Menyampaikan
Mengisi Surat Pemberitahuan
Formulir < Pensiun, Form DP5
DP 6 dan DP 4 Dilampiri Form DP 4
Nengaluen
berhenti bekerja Mengirim berkas
dan Kpts Pemberhentian
manfaat pensiun » (Form DP 3)
(Formulir DP 6) (sesuai kewenangan)
dilampiri 1 dan 2 W
1. FormDP 4
1. FormDP4 2. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm)
2. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm)
A\ 4
Menerbitkan :
1. Kpts Penetapan MPN Terima :

-Kpts Penetapan
MPN
-Pembayaran MP




4. Prosedur Penetapan Manfaat Pensiun Cacat

Lampiran 2 - 04

- Kartu Pensiun

\/_

Selesai

- Kartu Pensiun

\/—

dan Perhitungan MPC

(Form DP 8)

2. Kartu Pensiun

Pemutakhiran

Database

Ref.: [111.D. 2.
DESERTA UNIT DANAPPLENNSIUN UNIT
PEMBERI KERJA BAYAR
( Mulai )
Y
Menyampaikan
Menerima dan Mengisi Surat Keterangan
FormDP6dan DP4 |el{ dari Majelis Dokter
Penguji Kesehatan
\/— Dilampiri Form DP 6
: Menerbitkan,
minmggéléﬁgﬂ Mengirim berkas
. . Kpts Pemberhentian
ESLhr?r\nntlftz\e:}fe:Jnicil N > (Form DP 3)
ZEormuDPuE) IR (sesuai kewenangan)
Dilampiri 1 dan 2 Dilampiri 1 dan 2
1. FormDP4
% Egsmlgh%?ot lembar (3x4cm) | 2 FasPhoto4lembar (3x4 cm)
A 4
Menerbitkan : Terima
Terima : Terima : 1. Kpts Penetapan MPC -
- Kpts Penetapan MPC | || - Kpts Penetapan MPC|_ (Form DP 7) -IK/Ith)sCPenetapan

-Pembayaran MP
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Prosedur Penetapan Manfaat Pensiun Dipercepat
(Atas Permintaan Sendiri)

Ref.: 111.D. 3. a.
UNIT DANA PENSIUN UNIT
PESERTA
PEMBERI KERJA PLN BAYAR
‘ Mulai '
y
Mengajukan Menerima
Permohonan >
berhenti bekerja surat permohonan
\/—-
Menerima dan
mengajukan Memberitahukan
permohonan dan Mengirimkan
Manfaat Pensiun < Formulir
(Form DP 6A) DP 4 dan 6A
Lampiran 1 dan 2 \/_
1. Form DP 4 Menerbitkan,
2. Pas Photo 4[lembar (3x4 cm) Mengirim berkas
Kpts Pemberhentian
s (Form DP 3)
(sesuai kewenangan)
Dilampiri 1 dan 2
1. FormDP4
2. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm)
A 4
Menerbitkan :
1. Kpts Penetapan MPD Terima :

Terima :
- Kpts Penetapan MPD
- Kartu Pensiun

\/_

Selesai

Terima :
- Kpts Penetapan MPD

- Kartu Pensiun

\/_

(Form DP 7)

| dan Perhitungan MPD
(Form DP 8)

2. Kartu Pensiun

.

Pemutakhiran
Database

- Kpts Penetapan
MPD
-Pembayaran MP
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6. Prosedur Penetapan Manfaat Pensiun Dipercepat
(Tidak Atas Permintaan Sendiri)

Ref.: 111.D. 3. b.
PESERTA UNIT DANA PENSIUN UNIT
PEMBERI KERJA PLN BAYAR
' Mulai '
A
Menyampaikan
Kpts. Pemberhentian
dan memberitahukan
untuk mengajukan
Permohonan Manfaat
Pensiun dilampiri
Form DP 4, dan 6A
M - K Menerbitkan,
P engarjlu an Mengirim berkas
mar?ir‘g]a(t) p‘;?g?un Kpts Pemberhentian
»| (Form DP 3)
_(Forrr_] DP 6A) (sesuai kewenangan)
dilampiri 1 dan 2 dilampiri 1 dan 2
1. FormDP4 1. FormDP4
2. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm) 2. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm)
A 4
Menerbitkan : -
Terima :

Terima :
- Kpts Penetapan MPD

Terima :
- Kpts Penetapan MPD

- Kartu Pensiun

Selesai

- Kartu Pensiun

.

1. Kpts Penetapan MPD
dan Perhitungan MPD

y

(Form DP-7)
2. Kartu Pensiun (Form
DP-8)

\/

Pemutakhiran
Database

-Kpts Penetapan
MPD
-Pembayaran MP




Lampiran 2 - 07
7. Prosedur Penetapan Keputusan Manfaat Pensiun
Pihak Yang Berhak (Manfaat Pensiun Janda/Duda,

Peserta Aktif Meninggal Dunia /7 Tewas)
Ref.: IIl.LE.1.a

PESERTA/ UNIT DANA PENSIUN UNIT BAYAR
AHLIWARIS | pPEMBERI KERJA PLN

1 Mulai '

y

Melaporkan Kematian suraI;/Ieenrerrr:oT\?)nan
Peserta Aktif (Pegawai) P
Dilampiri dgn 1, 2, 3 > hak atas MP
dan 4 (Form DP 6)
1. Kartu Peserta l
2. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm)
(Janda/Duda/Anak)
3. FormDP 6 Membuat SK
pemberhentian
(Form DP 3)
Dengan Hak atas
Pensiun Pihak
yang berhak
(Form DP 4)
Dilampiri dengan 1
2,3dan 4
1. Kartu Peserta
2. Pas Photo 4 Ibr (3x4 cm)
(Janda/Duda/Anak)
dikirim paling lambat 30
hari setelah tanggal
kematian
A 4
. - Menerbitkan : P
Terima : Terima : 1. Kpts Penetapan MP Terima :
- Kpts Penetapan MP - Kpts Penetapan MP PYB (Form DP 7) - Kpts Penetapan
PYB _ > PYB _ > dan Perhitungan MP [T MP PYB
- Kartu Pensiun - Kartu Pensiun PYB (Form DP 8) - Pembayaran MP

Selesai

Pemutakhiran
Database
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8. Prosedur Penetapan Keputusan Manfaat Pensiun
Pihak Yang Berhak (Manfaat Pensiun Janda/Duda,
Pensiunan Meninggal Dunia)

Ref.: 1Il.LE.1.b
PESERTA/ UNIT DANA PENSIUN UNIT
AHLIWARIS | pEMBERI KERJA PLN BAYAR
{ Mulai )
y
Menerima
I\K/Ielap(_)rkan surat permohonan
gmatian o/ hak atas MP
Dilampiri dengan ax alas
1,2,3dan 4 (Form DP 6)
1. Form DP 6 {
2. [Fotocopy Surat Kematian
3. Pas Photo 4 Ibr (3x4 cm)
4. Kartu Peserta / Pensiun
5. Kartu Keluarga Membuat SK
pemberhentian
(Form DP 3)
Dengan Hak atas
Pensiun Pihak
yang berhak
(Form DP 4)
Dilampiri dengan 1,
2,3dan 4
1. Fotocopy Surat Kematian
2. Pas Photo 4 Ibr (3x4 cm)
(Janda/Duda/Anak)
3. Kartu Pensiun
4. Kartu Keluarga
\ 4
Terima : Terima : ?Aelgzrtgllgé%r;t:apan MP Terima :
- Kpts Penetapan MP - Kpts Penetapan MP " PYB (Form DP 7) - Kpts Penetapan
PYB < PYB < > MP PYB

- Kartu Pensiun

\_/_-

Selesai

- Kartu Pensiun

-

dan Perhitungan MP
PYB (Form DP 8)

Pemutakhiran
Database

- Pembayaran MP
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9. Prosedur Penetapan Keputusan Manfaat Pensiun
Anak Janda/Duda Meninggal atau Menikah Lagi
Ref.: 1Il.E. 2.c.

UNIT
PESERTA/ DANA PENSIUN
AHLIWARIS | PEMBERI KERJA PLN UNIT BAYAR

‘ Mulai )

A
Melaporkan Kematian ;
Jagd%p?DSda a?aua a Menerima Laporan
Menikah lagi dan meneruskan
Dilampiri dengan —P| Disertai lampiran 1, 2
idan?’/— U
1. Fotocopy Kartu Pensiun
2. Kartu Keluarga .
3. Pas Photo 4 lembar (3x4 1. Kartu Pensiun
cm), (Janda/Duda/Anak) 2. Kartu Keluarga
4. Surat Kematian atau Surat 3. Pas Photo 4 lembar (3x4 cm)
Nikah (Janda/Duda/Anak) :
dikirim paling lambat 30 hari
setelah tanggal kematian
4. Surat Kematian atau Surat
Nikah
_ A\ 4
Menerbitkan :
. L 1. Surat Penunjukan :
Terima : Terima : (Form DP 12) Terima :
- Surat Penunjukan | - Surat Penunjukan | dan Perhitungan MP ||| - Surat Penunjukan
- Kartu Pensiun - Kartu Pensiun Anak (Form DP 8) - Pembayaran MP
\_/_ 2. Kartu Pensiun

Pemutakhiran

Database
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10. Prosedur Penetapan Keputusan Manfaat Pensiun
Pihak Yang Berhak (Anak) dari Anak yang sudah
tidak memenuhi syarat ke Anak yang masih
memenuhi syarat

Ref.: I1Il.E. 2. d.
PESERTA/ PEMBERI DANAPENSIUN | |jnIT BAYAR
AHLI WARIS KERJA PLN
( Mulai )
A 4
Melaporkan Status _
dan Usia Anak Menerima Laporan
Penerima dan meneruskan
Manfaat Pensiun »| disertai lampiran 1
Dilampiri dengan dan 2
1dan2
1. K kolah
1 ke s olah | 2 pas ol 4 e (14 o
(Anak)
A 4
Menerbitkan :
Terima : Terima : 1. Surat Penunjukan Terima :

- Surat Penunjukan |

- Surat Penunjukan

- Kartu Pensiun

-

Selesai

(Form DP 12)

- Kartu Pensiun

-

dan Perhitungan MP
Anak (Form DP 8)

Pemutakhiran
Database

- Surat Penunjukan

P - Pembayaran MP

-

10



11.

Prosedur Penunjukan Pihak Yang Ditunjuk

(PYD)

Ref.: IlIl.E. 3. a

Lampiran 2 - 11

PESERTA

UNIT

PEMBERI
KERJA

DANA PENSIUN PLN

Memberitahukan
bahwa Peserta
belum menunjuk
Pihak Yang

A 4

Ditunjuk untuk
mengisi Form DP
13

Mengisi, dan

mengirmkan surat
penunjukan dengan
Form DP 13

Menerima
Form DP 13
dan diteruskan ke

Menerima Form DP 13
dan Memeriksa data

Dana Pensiun PLN

» atas Pihak Yang Ditunjuk

.

\_/_

Pemutakhiran
Database

A 4

( Selesai )

11



12. Prosedur Penetapan Keputusan

Lampiran 2 - 12

Ailhav/iar r\l/ellmll fDilhAa | Ny Mitrinmnnlll, 7DV NN
uidayail osCRraiiyjuo (riia ally VIlUIiJurR/ r i)
Ref.: 1I1.E. 3. d.
PESERTA/ UNIT DANA PENSIUN
UNIT BAYAR
AHLIWARIS | PEMBERI KERJA PLN
‘ Mulai )
A
- Menerima surat laporan
Melaporkan kematian
Kematian » - Membuat pemberitahuan
Peserta Aktif kepada PYD (DP 14)
(Pegawai) \_/_
A\ 4
- ll;/lengrir_rgah - Membuat SK
Ps{rrg) ?BF? 133‘” pemberhentia_n dengan
- Membuat hak atas Pensiun
permohonan Pihak Yang Ditunjuk
\W > (Form DP 3)
- Menerima Form DP 14
Dilampiri foto copy KTP - Mengirimkan Form DP 3
dan DP 14 ke DP-PLN
A\ 4
Menerbitkan : Terima :
Terima : Terima : Kpts Penetapan - Kpts Penetapan
- Kpts Penetapan | - Kpts Penetapan | MPPYD (FormDP7) [ | | MP PYD
MP PYD < -MPPYD B dan Perhitungan * - Pembayaran MP
MP PYD (Form DP 8) Sekaligus

Selesai

\_/_

Pemutakhiran
Database

12



Lampiran 2 - 13

13. Prosedur Pilihan Pembayaran Manfaat Pensiun

Ref.: III.F
PESERTA/ UNIT
DANA PENSIUN PLN
AHLI WARIS PEMBERI KERJA

‘ Mulai )

A

Meneruskan Menyampaikan
tidak / Bayar Formulir DP 15 Form DP 15
Sekaligus >« Dilampiri Form  |e Dilampiri Form
? DP 16 DP 16
\/_

- Menerima dan

Memilih dan mensahkan Menerbitkan Kpts

menyampaikan Form DP 15, Manfaat Pensiun

Form DP 15 dan »| - Mengirimkan »| Sekaligus

Form DP 16 Eg:m BE %g dan (Form DP 7)

Menerima Kpts Menerima Kpts Mengirim Kpts Manfaat

Manfaat . Manfaat Pensiun Sekaligus

Pensiun Sekaligus Pensiun Sekaligus (Form DP 7) dan

(Form DP 7) <1 (Form DP 7) <+ Transfer uang Manfaat

dan Uang Manfaat Dan Uang Manfaat Pensiun ke Unit Bayar
ﬁun/_ PLnSiun/’_ / Rekening Pensiunan

Selesai
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14. Prosedur Pembayaran Manfaat Pensiun
Ref.: 111.G. 1

DANA PENSIUN PLN UNIT BAYAR

‘ Mulai '

A 4
Membuat dan menyampaikan
Daftar Pembayaran

Manfaat Pensiun (DPMP)

Menerima, memeriksa
daftar dan transfer uang

Mentransfer uang Manfaat Pensiun

I dan menyampaikan pemberitahuan Manfaat Pensiun dan
pengiriman uang melakukan pembayaran

\_{- ke Penerima Pensiun
\//_

A 4

Menghitung, memungut dan
menyetor PPh Pasal 21 atas MP
ke Kas Negara dan melaporkan
ke KPP

A 4

Membuat dan menyampaikan
Menerima dan memeriksa Realisasi Pembayaran Manfaat
Form DP 21 Pensiun dengan menggunakan
Form DP 21

{k

/_

\/A

Pemutakhiran
Database

A 4

( selesai ) | _______.

Secara periodik 1
dilakukan rekonsiliasi

Manfaat Pensiun
(Form 22)

________ P




15. Prosedur Permohonan
Manfaat Pensiun

Lampiran 2 - 15

Mutasi Pembayaran

Ref.: 111.G. 2
UNIT BAYAR DANA PENSIUN UNIT
PESERTA LAMA PLN BAYAR
BARU
‘ Mulai '
\ 4
Mengajukan Surat
Permohonan ke
DPPLN dengan
Form DP 18
Mengirim
Surat Permohonan Menerima, :
(Form DP 18) mengirimkan SuraltvI F?enri:cmgnan
ke DPPLN dan P Surat Permohonan > (Form DP 18)
iitl_ama/_ (Form DP 18)
Terima Jawaban Memberi Surat Terima
Dan menerbitkan Jawaban/ Persetujuan
SP2MP < Persetujuan » dan Formulir
(Formulir DP 20) Form DP 19 DP 19
Mengirimkan :
SP2MP Terima
(Form DP 20) - SP2MP
\ 4
— Terima tembusan
SP2MP
Terima MP ¢ Bayar MP
J

Selesai
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16. Prosedur Pengembalian Himpunan luran

Peserta
Ref.: 111.G.3

PESERTA

P

UNIT
EMBERI KERJA

DANA PENSIUN
PLN

Hw R

‘ Mulai '

y

Mengirim
Formulir DP 17
dilampiri 1,2,3

Menerima dan
mengirim
Formulir DP 17

dan 4

\_/_

Copy Kpts. Pengangkatan
Copy Kpts. Penetapan
Golongan

Kartu Peserta Aktif

Copy Keputusan
Pemberhentian

el NS

Menerima dan
menghitung
luran Peserta

A 4

dilampiri 1,2,3
dan 4

\_/_

Copy Kpts. Pengangkatan
Copy Kpts. Penetapan
Golongan

Kartu Peserta Aktif

Copy Keputusan
Pemberhentian

Menerima
Keputusan
Pengembalian
Himpunan luran

Selesai

Menerima
Keputusan
Pengembalian <

» dan hasil

pengembangan

_—

\/

A 4
Menerbitkan dan
mengirim
Kpts Pengembalian
Himpunan luran
(Form DP 7)

Himpunan luran

-

dan melakukan
transfer

uang pengembalian

iuran

16



